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Postovane kolegice i kolege, ¢lanovi HDK, dragi
prijatelji!

Hrvatsko drustvo za kvalitetu poziva vas na

12. HRVATSKU KONFERENCIJU O KVALITETI

[

3. ZNANSTVENI SKUP HRVATSKOG DRUSTVA
ZA KVALITETU

medunarodni stru¢ni i znanstveni skup
pod motom

,KVALITETOM DO USPJESNOG DRUSTVA®
Kvaliteta za najbolji u€inak

U svibnju 2011. godine, prema ocjeni sudionika,
uspjesno su odrzani 11. HRVATSKA
KONFERENCIJA O KVALITETI i 2. znanstveni skup
Hrvatskog drustva za kvalitetu, na kojima je
sudjelovalo 131 kolegica i kolega iz Hrvatske i
inozemstva. Na plenarnim predavanjima, radom u
sekcijama i putem posterskih izlaganja predstavijen
je sveukupno 61 rad, odrzana je i dinamicna panel
rasprava.

Pozivamo vas da nam se pridruzite kako bismo
ostvarili koristan i uspjeSan skup na kojem éemo
doznati novosti, razmijeniti iskustva, pro8iriti znanje,
unaprijediti vjeStine i ste¢i nova poznanstva i
prijateljstva druzeéi se u olaravajucéem ambijentu
Nacionalnog parka Brijuni.

Upravni odbor HDK

CILJ NASEG SKUPA

U doba globalne krize zastrasuju¢ih razmijera,
propitivanja vrijednosnih sustava, postavki, pravila i
metoda, u doba kada je rizik nuzno potrebnih
promjena velik, smatramo da se koriStenjem
integriranih sustava upravljanja, raspolozivih alata i
razvojem novih, stvara dodatna 3$ansa za
ucinkovitiju i djelotvorniju provedbu rjeSenja,
omogucéava Zzivot novim idejama i otvara put za
usvajanje novih znanja i vjestina.

TEMATSKA PODRUCJA
1. KVALITETA ZA USPJESNO DRUSTVO

Sastavnice uspjesnog drustva

Razvoj i promjene u sustavu obrazovanja
Kvaliteta u zdravstvu

Kvaliteta u javnoj upravi

Drustvena odgovornost

Energetska ucinkovitost

Zastita okolisa

Komunikacija unutar i izvan organizacije
Uloga medija u promicanju kvalitete

2. UCINKOVITO GOSPODARSTVO

Primjena alata u planiranju i analizi rezultata
Odrzivi razvoj, upravljanje rizicima

Razvoj ljudskih potencijala i motiviranje za uspjeh
Sigurnost dobavnih lanaca

Sigurnost i kvaliteta proizvoda na trZistu

Kvaliteta turistickih usluga

3. SUSTAVI UPRAVLJANJA

Norme i njihova uloga u sustavima upravljanja
Infrastruktura kvalitete na globalnom trzistu



PRIJAVE RADOVA | UPUTE AUTORIMA

Rokovi:

Dostava sazetaka na hrvatskom i engleskom jeziku:
do 7. veljace 2012.

Obavijest o prihvacanju rada: do 21. veljace 2012.
Dostava radova: do 3. travnja 2012.

Sazetci i radovi Salju se na adresu:
radovi@hdkvaliteta.hr

Osoba za kontakt:
Olga Stajdohar Paden
TEL: 01/6322 492

Detaljne upute za pisanje sazetaka, radova i
postera potrazite na web stranici
www.hdkvaliteta.hr

Sluzbeni jezici: hrvatski i engleski

Pristojba za sudjelovanje:

Sudionici: 2.000 kn
Sudionici — ¢lanovi HDK: 1.800 kn
Autori (prvi autor na prihvacenom radu): 1.000 kn

Pristojba za jednodnevno sudjelovanje:

Sudionici: 1.200 kn
Sudionici — ¢lanovi HDK: 1.080 kn
Autori (prvi autor na prihvacenom radu): 600 kn

Pristojba uklju€uje zbirku sazetaka, zbirku radova
na CD-u, tiskane materijale, osvjezavajuée napitke
u stankama, sve€anu veceru i izlet.

Slobodan pristup radnom dijelu Konferencije imaju
umirovljenici — ¢lanovi HDK i studenti.

Ranom prijavom i plaéanjem pristojbe za
sudjelovanje do 21.veljace 2012. ostvaruje se
pravo na 10% popusta.

MJESTO | VRIJEME ODRZAVANJA
KONFERENCIJE:

Hotel Neptun — Istra, NP Brijuni

od 10. do 12. svibnja 2012. godine

REZERVACIJA SMJESTAJA:

Sudionici ¢e moci rezervirati smjestaj od 16.sijecnja
2012. popunjavanjem obrasca hotela Neptun — Istra
na web stranici HDK

www.hdkvaliteta.hr

DIREKTOR PROJEKTA: SiniSa Prugovecki

ORGANIZACIJSKI ODBOR:
Dunja Cehaiji¢-Laba$ (predsjednica)

CLANOVI:
Tihomir Babi¢, Bozidar Ljubi¢, Nenad Nikoli¢

PROGRAMSKI ODBOR:
Olga Stajdohar Paden (predsjednica)

CLANOVI:

dr.sc. Mila Bozi¢, mr.sc. Azra Brankovi¢,

Katarina Gazi Paveli¢, prof.dr.sc. Dragana GrubiSi¢,
mr.sc. Tea Havranek, Ana Kousek,

prof.dr.sc. Vedran Mudronja, dr.sc. lvica Oslic,
prof.dr.sc. Velimir Sri¢a, mr.sc. Bruno Simek,

dr.sc. Jadran Sundrica

HRVATSKO DRUSTVO ZA KVALITETU
Berislaviceva 6, 10000 Zagreb, Hrvatska
info@hdkvaliteta.hr www.hdkvaliteta.hr
tel +3851 4923 077  fax +385 1 4923 078

1.obavijest i poziv na sudjelovanje

HRVATSKO DRUSTVO ZA KVALITETU

vas poziva ha
medunarodni struéni i znanstveni skup

12. KONFERENCIJU O KVALITETI

3. ZNANSTVENI SKUP HRVATSKOG
DRUSTVA ZA KVALITETU

pod motom

»KVALITETOM DO USPJESNOG DRUSTVA*

Kvaliteta za najbolji uc¢inak

HD K

Brijuni, 10. — 12. svibnja 2012.
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